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Datenschutzerkldarung

Mit dieser Datenschutzerklarung klart Sie Lichtblick — hilft Familien e. V. iber die Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung
von personenbezogenen Daten innerhalb unseres Onlineangebots sowie externen Onlineprasenzen, wie z.B. Social
Media auf.

Lichtblick — hilft Familien e. V. nimmt den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezo-
genen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Die Nutzung unserer Website ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten moglich. Soweit auf unseren
Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail Adressen) erhoben werden, erfolgt dies,
soweit moglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne lhre ausdriickliche Zustimmung nicht an Dritte
weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsli-
cken aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Der Nutzung der hier versffentlichten Kontaktdaten, aufgrund der Informationspflicht zur DSGVO, durch Dritte zur Uber-
sendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit ausdriicklich wider-
sprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung
von Werbeinformationen, etwa durch Spam in jeglicher Form, vor.

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer nationaler Datenschutzgesetze
der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Lichtblick — hilft Familien e. V.

Vertreten durch Alexandra Jacobi, Anne Martin und Marion Lang
Postfach 1122, Postleitzahl 88227

88239 Wangen im Allgdu

Telefon 07522 — 78 92 62 8

Details siehe Impressum
Kontaktdaten:
eMail: Email info(at)lichtblick-hilftfamilien.de

Allgemeines zur Datenverarbeitung

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer funk-
tionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten
unserer Nutzer erfolgt regelmaBig nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen
eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsachlichen Griinden nicht moglich ist und die Verarbeitung der Daten
durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flir Verarbeitungsvorgdnge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person einholen,
dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betrof-
fene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvor-
gange, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mainahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der
unser Verein unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person eine Ver-
arbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.



Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Vereins oder eines Dritten erforderlich und {ber-
wiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

Datenldschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geléscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Spei-
cherung entfdllt. Eine Speicherung kann dariiber hinaus erfolgen, wenn dies durch den europdischen oder nationalen
Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche
unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genann-
ten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der
Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.

Erfiillung der satzungsgemafien Zwecke und Aufgaben

Die Daten unserer Mitglieder, Partner, Unterstiitzer, Forderer oder sonstigen Personen verarbeiten wir gemaf Art. 6 Abs.
1 lit. b. DSGVO. Sofern wir ihnen satzungsmafie Zwecke, geschiftliche Beziehungen, Vertrage anbieten. Dies gilt auch
wenn wir gegeniiber Mitgliedern tdtig werden oder selber Empfdanger von Zuwendungen und Leistungen sind. Die Daten
betroffener Personen behandeln wir im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO. Grundlage sind unsere berechtigten Interes-
sen, z.B. administrative Aufgaben oder Offentlichkeitsarbeit.

Die damit verarbeiteten Daten, Art, Umfang, Zweck und Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung werden durch den zugrunde-
liegenden Satzungszweck / Vertragsverhaltnis festgelegt. Dazu gehdren neben Stammdaten (z.B. Name, Adresse) auch
Kontaktdaten wie eMail-Adresse und Telefonnummer, sowie Vertragsdaten und ggf. Zahlungsdaten.

Die erhobenen Daten werden geldscht, wenn die satzungsgeméafien Zwecke / Aufgaben / Vertrage nicht mehr bestehen.
Die Aufbewahrungsdauer ist vom Inhalt des Zweckes / Gewahrleistung / Haftungsgriinde abhangig. Es gelten zudem die
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Rechte der betroffenen Person
Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen Ihnen folgen-
de Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO)

Sie kénnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie be-
treffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen iiber folgende Informationen Auskunft verlan-
gen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete Angaben
hierzu nicht méglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, eines
Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Ver-
arbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfiigbaren Informationen {iber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der
betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaR Art. 22 Abs. 1 und 4
DSGVO und - zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen iiber die involvierte Logik sowie die Tragweite
und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in ein
Drittland oder an eine internationale Organisation tbermittelt werden. In diesem Zusammenhang kdnnen Sie verlangen,
iiber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem Verantwortlichen, sofern die ver-
arbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstdndig sind. Der Verantwortliche hat die
Berichtigung unverziiglich vorzunehmen.

Recht auf Einschrdnkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Unter den folgenden Voraussetzungen kdnnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten verlangen:



(1)  wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten, die es dem Verant-
wortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu iiberpriifen;

(2) die Verarbeitung unrechtméagig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten ablehnen und stattdessen
die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

(3)  der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer bengtigt, Sie die-
se jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch nicht fest-
steht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber Ihren Griinden iiberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrdnkt, diirfen diese Daten — von ihrer
Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
anspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines
wichtigen offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie von dem Verant-
wortlichen unterrichtet bevor die Einschrdankung aufgehoben wird.

Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO)

a) Loschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziiglich ge-
l6scht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziiglich zu l6schen, sofern einer der folgenden
Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2)  Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine vorrangigen be-
rechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbei-
tung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtméagig verarbeitet.

(5)  Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsge-
sellschaft gemafs Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten &ffentlich gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1
DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er unter Beriicksichtigung der verfiigbaren Technologie und der Imple-
mentierungskosten angemessene MaRnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die
die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Lo-
schung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen
Daten verlangt haben.

0 Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Austibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information;

(2)  zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der Mitglied-
staaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im &ffentlichen Interes-
se liegt oder in Ausiibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tbertragen wurde;

(3) aus Griinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaft Art. 9 Abs. 2 lit. h und i
sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke oder fiir
statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Ver-
wirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmdoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5)  zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Recht auf Unterrichtung (Art. 19 DSGVO)

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniiber dem Verantwortlichen
geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offen-
gelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei
denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhdltnismafiigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, {iber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

Recht auf Datentibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Auferdem haben Sie das Recht
diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezoge-
nen Daten bereitgestellt wurden, zu tbermitteln, sofern



(1)  die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf
einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen tibermittelt werden, soweit dies technisch
machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Dateniibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fiir die Wahrnehmung
einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen iibertragen wurde.

Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann zwin-
gende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke der-
artiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft — ungeachtet
der Richtlinie 2002/58/EG — |hr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische
Spezifikationen verwendet werden.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserkldrung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der
Einwilligung wird die Rechtmafigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht be-
rihrt.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlielich Profiling (Art. 22 DSGVO)

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlief3lich Profiling — be-
ruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher
Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fiir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen erforderlich ist,
(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt, zu-
ldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Mafnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie |hrer
berechtigten Interessen enthalten oder

(3)  mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. g Abs.

1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MafRnahmen zum Schutz der
Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene Mafnahmen, um die Rechte und
Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens
einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entschei-
dung gehort.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO)

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes
oder des Orts des mutmaflichen VerstofBes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstofit.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer iiber den Stand
und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78
DSGVO.

Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom Computersys-
tem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten (Besucherdaten) werden hierbei erhoben:

Referrer (zuvor besuchte Webseite)

Angeforderte Webseite oder Daten



Browsertyp und Browserversion

Verwendetes Betriebssystem

Verwendeter Geratetyp

Uhrzeit des Zugriffs

IP-Adresse in anonymisierter Form (wird nur zur Feststellung des Orts des Zugriffs verwendet)

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten zusammen mit
anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. Diese Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der Website an
den Rechner des Nutzers zu ermdéglichen. Hierfiir muss die IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer der Sitzung gespeichert
bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten
zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Aus-
wertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Die
oben genannten Besucherdaten werden 21 Tage gespeichert. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der
Website ist dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles werden diese Erreichung der vorgenannten Zwecke automatisch geloscht.
Die Regelfristen zur Loschung richten sich nach dem Kriterium der Erforderlichkeit. Eine dariiberhinausgehende Speiche-
rung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer geloscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung
des aufrufenden Clients nicht mehr moglich ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist fiir den Betrieb
der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.

Verwendung von Cookies

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom
Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert werden. Cookies richten auf lhrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem
des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthdlt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identi-
fizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdéglicht.

Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Einige Elemente unserer
Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte ,,Session-Cookies“. Sie werden nach Ende lhres Be-
suchs automatisch geldscht. Wir setzen in unseren Webseiten technische Cookies ein, um den reibungslosen Betrieb der
Website zu garantieren. Es erfolgt kein Einsatz von Profiling- / Tracking-Cookies.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fiir die Nutzer zu vereinfa-
chen. Einige Funktionen unserer Internetseite kénnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese
ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen verwen-
det.

Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit



Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite ibermittelt. Daher haben
Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle iiber die Verwendung von Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in
lhrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrianken. Bereits gespeicherte
Cookies konnen jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Website
deaktiviert, kénnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfanglich genutzt werden.

Die Ubermittlung von Flash-Cookies l4sst sich nicht iiber die Einstellungen des Browsers, jedoch durch Anderungen der
Einstellung des Flash Players unterbinden.

Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektronische Kontaktaufnahme genutzt
werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Moglichkeit wahr, so werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns
ubermittelt und gespeichert. Diese Daten sind:

Name:*

Straf’e, Nr.:

Postleitzahl:

Ort:

IBAN/BIC:

E-Mail-Adresse:*

Telefon:

Nachricht:*

* sind Pflichtfelder

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme {iber die bereitgestellte E-Mail-Adressen méglich. In diesem Fall werden die mit der
E-Mail Ubermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieilich fiir die Ver-
arbeitung der Konversation verwendet.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail iibermittelt werden, ist Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage
fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der Kontakt-

aufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche berechtigte Interesse an der

Verarbeitung der Daten.

Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch
des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind. Fir
die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail tibersandt
wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversa-
tion dann, wenn sich aus den Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieend geklart ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu wider-
rufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten
jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden.

Senden Sie den Widerruf an info(at)lichtblick-hilftfamilien.de
Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall geldscht.

Analyse- / Tracking-Tools

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unser Onlineangebot verwendet das Analysetool 1&1 WebAnalytics, einen Webanalysedienst der 1&1 Internet SE. In 1&1
Webanalytics werden Daten ausschlieflich zur statistischen Auswertung und zur technischen Optimierung des Webange-
bots erhoben. Das Tracking und Logging ist standardmafiig aktiviert. Die Daten werden entweder durch einen Pixel oder



durch ein Logfile ermittelt.

Zum Schutz von personenbezogenen Daten verwendet 1&1 WebAnalytics keine Cookies. Besucher kénnen z.B. {iber die

IP-Adresse und Browserkennungen eindeutig identifiziert werden. Dabei werden die IP-Adresse und Browserkennung an-
onymisiert gespeichert, damit keine Riickschliisse auf die einzelnen Besucher mehr gezogen werden kénnen. Es werden
keine Daten an Dritte weitergegeben.

Wir haben fiir Sie eine Liste der erfassten Daten zusammengestellt:

Referrer (zuvor besuchte Webseite)

Angeforderte Webseite oder Daten

Browsertyp und Browserversion

Verwendetes Betriebssystem

Verwendeter Geratetyp

Uhrzeit des Zugriffs

IP-Adresse in anonymisierter Form (wird nur zur Feststellung des Orts des Zugriffs verwendet)

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Die aufgefiihrten und von uns eingesetzten Tracking-Mafnahmen werden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO durchgefiihrt.

Zweck der Datenverarbeitung

In 1&1 WebAnalytics werden Daten ausschlieBlich zur statistischen Auswertung und zur technischen Optimierung des
Webangebots erhoben.

Mit den zum Einsatz kommenden Tracking-Mafsnahmen wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die fortlaufen-
de Optimierung unseres Onlineangebots sicherstellen. Zum anderen setzen wir die Tracking-Mafnahmen ein, um die
Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fiir Sie auszu-
werten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten Vorschrift anzusehen. Die jeweiligen Datenver-
arbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den entsprechenden Tracking-Tools zu entnehmen.

Dauer der Speicherung
Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist fiir den Betrieb
der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.

Google Maps

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unser Onlineangebot nutzt Google Maps, Google Maps ist ein Kartendienst von Google Inc., 1600 Amphitheatre Park-
way, Mountain View, California 94043, USA.

Durch die Verwendung von Google Maps kdonnen Daten (iber die Benutzung dieser Website einschlieBlich Ihrer IP-Ad-
resse an Google in Europa und den USA {ibertragen werden. Wenn Sie unseren Onlineauftritt aufrufen, der Google Maps
Karten enthdlt, baut Ihr Browser eine direkte Verbindung zum Servern von Google auf. Der Karteninhalt wird von Google
direkt an lhren Internet-Browser gesendet und von diesem auf der Webseite angezeigt. Wir habe keine Einflussmdglich-
keit auf den von Google erhobenen Daten.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die Einbindung von Karten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung
Wir verwenden Google Maps zur Erstellung von Anfahrtsbeschreibungen

Dauer der Speicherung
Wir haben keinen Einfluss auf die Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google
Angaben hierzu kdnnen in den Datenschutzhinweisen von Google entnommen werden.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Durch die Nutzung unseres Onlineauftritts, erkldren Sie sich mit der Verarbeitung der tiber Sie erhobenen Daten durch
Google Maps zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Durch Deaktivierung von JavaScript in den Browsereinstellungen, kann eventuell die Datenerhebung durch Google ver-
hindert werden. Unser Onlineauftritt ist dann nur noch eingeschrankt nutzbar, inklusive der Kartenanzeige.

Den Umfang und Zweck Datenerhebung, weiteren Verarbeitung, Nutzung der Daten durch Google und lhre diesbeziig-
lichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphdre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinwei-



sen von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: https://adssettings.google.com/authenticated

Verwendung von Scriptbibliotheken (Google Webfonts)

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unser Onlineauftritt verwendet Google Webfonts (https://www.google.com/webfonts))

Google Webfonts werden zur Vermeidung mehrfachen Ladens in den Cache lhres Browsers {ibertragen. Falls der Browser
die Google Webfonts nicht unterstiitzt oder den Zugriff unterbindet, werden Inhalte in einer Standardschrift angezeigt.
Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken l6st automatisch eine Verbindung zum Betreiber der Biblio-
thek aus. Dabei ist es theoretisch moglich — aktuell allerdings auch unklar ob und ggf. zu welchen Zwecken — dass
Betreiber entsprechender Bibliotheken Daten erheben.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die Einbindung von Webfonts ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung
Um unsere Inhalte browseriibergreifend korrekt und grafisch ansprechend darzustellen, verwenden wir auf dieser Web-
site Scriptbibliotheken und Schriftbibliotheken wie z. B. Google Webfonts.

Dauer der Speicherung
Wir haben keinen Einfluss auf die Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Google
Angaben hierzu kdnnen in den Datenschutzhinweisen von Google entnommen werden.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Durch die Nutzung unseres Onlineauftritts, erkldren Sie sich mit der Verarbeitung der tiber Sie erhobenen Daten durch
Google Webfonts zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Durch Deaktivierung von JavaScript in den Browsereinstellungen, kann eventuell die Datenerhebung durch Google ver-
hindert werden. Unser Onlineauftritt ist dann nur noch eingeschrankt nutzbar, inklusive der Anzeige von Schriftarten.
Wenn lhr Browser Google Web Fonts nicht unterstiitzt oder den Zugriff verweigert, werden die Inhalte in einer Standard-
schriftart dargestellt.

Die Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier: https://www.google.com/policies/privacy/

Facebook-Plugins (Like-Button)

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter Facebook Inc., 1 Hacker

Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die Facebook-Plugins erkennen Sie an dem

Facebook-Logo oder dem ,Like-Button* (,Gefallt mir“) auf unserer Seite. Eine Ubersicht iiber die

Facebook-Plugins finden Sie hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird tber das Plugin eine direkte Verbindung zwischen lhrem

Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhdlt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse
unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Facebook ,,Like-Button®“ anklicken wahrend Sie in Ihrem Facebook-Account
eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den
Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die Einbindung von facebook ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung
Wenn Sie in lhrem Facebook-Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Facebook-Profil
verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem Benutzerkonto zuordnen.

Dauer der Speicherung
Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der
ibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch facebook erhalten.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Durch die Nutzung unseres Onlineauftritts, erkldren Sie sich mit der Verarbeitung der tiber Sie erhobenen Daten durch
facebook zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Facebook unter https://de-de.facebook.com/
policy.php.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten |hrem Facebook-Nutzerkonto

zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-Benutzerkonto aus und l6schen Sie entsprechende Cookies.



Soziale Medien

Lichtblick — hilft Familien e. V. ist auch auf sozialen Netzwerken und Plattformen prasent, um mit den dort aktiven Interes-
senten / Unterstiitzer / Fans in Kontakt zu treten.

Beim Aufruf dieser Netzwerke und Plattformen gelten die Geschaftsbedingungen und Datenschutzerklarungen der jewei-
ligen Anbieter.

Soweit von uns nicht anders in dieser Datenschutzerklarung angegeben, verarbeiten wir diese Daten nur um in sozialen
Netzwerken und Plattformen mit diesen Nutzern kommunizieren zu kdnnen. (Schreiben von Nachrichten, Verfassen von
Beitragen)

Inhalte Dritter

Innerhalb unserer Online-Prasenzen setzen wir im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO Inhalte Dritter ein, um unsere On-
lineprasenzen zu optimieren und anschaulich zu prasentieren.

Dabei werden nach aktuellem Stand der Technik immer IP-Adressen an die Anbieter dieser Inhalte tibermittelt. Dies ist
fiir eine Darstellung durch den Browser zwingend erforderlich. Wir sind bemiiht nur solche Anbieter zu verwenden, die
die IP-Adresse zur Auslieferung von Inhalten verwenden.

Drittanbieter setzen hdufig sogenannte Pixel-Tags ein, welche fiir statistische oder Marketingzwecke verwendet werden
konnen. Der Internet-Nutzer sollte sich auch hier im Klaren sein, dass damit Zugriff auf Nutzungsdaten wie Browsertyp,
Betriebssystem, IP-Adresse moglich ist.

Web-Hosting

Fur die Realisierung unseres Onlineauftritts setzen wir auf Hosting Dienstleistungen (u. a. Serverinfrastruktur, Speicher,
Datenbanken, Rechenleistung, Sicherheit, Wartung etc.)

Unsere Web-Hoster und wir verarbeiten damit Vertragsdaten, Inhaltsdaten, Nutzungsdaten, Kommunikationsdaten, Kon-
taktdaten von Teilnehmern an unserem Onlineangebot. Die Daten sind fiir den sicheren und zuverldssigen Betrieb der
Onlineprdsenzen zwingend erforderlich.

Die Verarbeiter dieser Daten erfolgt aufgrund unserer berechtigten Interessen gemaf} Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO i.V.m. Art.
28 DSGVO (Abschluss eines Auftragsverarbeitungsvertrags)

SSL-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel

der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschliisselung. Eine verschliisselte Verbindung er-
kennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf ,,https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol
in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL Verschliisselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns {ibermitteln, nach aktuellem Stand nicht
von Dritten mitgelesen werden.

Minderjahrige

Der Schutz der Daten von Kindern ist insbesondere im Online-Bereich sehr wichtig. Die Webseite ist nicht fiir Kinder
konzipiert und richtet sich nicht an diese. Die Nutzung unserer Services durch Minderjdhrige ist nur mit der vorherigen
Einwilligung oder Autorisierung von einem Elternteil oder Erziehungsberechtigten zuldssig. Wir erfassen personenbezo-
gene Daten von Minderjdhrigen nicht wissentlich. Wenn ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter Kenntnis davon er-
langt, dass sein oder ihr Kind uns personenbezogene Daten ohne deren Einwilligung bereitgestellt hat, kann er/sie sich
unter info(at)lichtblick-hilftfamilien.de an uns wenden.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail an die fiir den Datenschutz verantwort-
liche Person in unserer Organisation unter: info(at)lichtblick-hilftfamilien.de

Anderung und Aktualitdt dieser Datenschutzerkldrung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen rechtlichen / behérdlichen
Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der Datenschutzerkldrung umzusetzen, z.B. bei
der Einfiihrung neuer Services. Fiir lhren erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Datenschutzinformationen von Lichtblick — hilft Familien e. V., Stand: 30.12.2023

Quellen: https://www.e-recht24.de, https://www.activemind.de/datenschutz/, Lichtblick — hilft Familien e. V.



